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WOLFFKRAN GmbH

 - Service Department -
Austraße 72

74076 Heilbronn

Germany
Customer data / Kundendaten
	Address / Adresse
     
     
     
     
	Contact person / Ansprechpartner
     
	Date / Datum

     

	
	Phone No. / Telefon- Nr.
     
	Reference No. Customer

     

	
	E-Mail

     

	Reference No. Wolffkran
     


	Crane type / Krantyp:            
	Crane No. / Kran- Nr.:              

	Rental crane / Mietkran        FORMCHECKBOX 

Purchase crane / Kaufkran     FORMCHECKBOX 

	Replacement already received / ordered
Ersatz Austausch bereits erhalten / angefordert

	  Yes / ja                   no / nein


      FORMCHECKBOX 
                          FORMCHECKBOX 



Statement of Return / Rücklieferungsgrund
 FORMCHECKBOX 
For repair/ test 

 
  
     FORMCHECKBOX 
   Wrong delivery / Falschlieferung

         zur Reparatur/ Überprüfung

     FORMCHECKBOX 

Wrong order / Falschbestellung
	Order- No. / Bestell- Nr.
     



 FORMCHECKBOX 
   Warranty request / Gewährleistungsantrag
The faulty part has to ship back within 4 weeks. By non-compliance we will charge you the delivered part. We can not accept a warranty request later.

Das defekte Teil, ist innerhalb von 4 Wochen zurückzusenden. Bei Nichteinhaltung erfolgt eine Berechnung des gelieferten Teils. 
Ein späterer Garantieantrag wird nicht mehr berücksichtigt.
	Piece / Menge
	Part name / Teilebezeichnung
	Type / Typ
	Article no. /    Artikel- Nr.
	Serial no. /        Serien- Nr.

	     
	     
	     
	     
	     


	Fault description / Fehlerbeschreibung

	     
     
     



	Name / Name
     
	Sign / Unterschrift
     


Please send this form complete filled in together with the part. Each return should be advice by Fax or E-Mail in advance.





Dieses Formular ist vollständig ausgefüllt mit dem von Ihnen geliefertem Teil, zurückzusenden. Jede Retoure ist vorab per Fax oder E-Mail zu avisieren 





FAX: +49 7131 9815 533


E-Mail: � HYPERLINK "mailto:service@wolffkran.com" ��service@wolffkran.com�
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